Załącznik nr 1 do SWZ


Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie na zasadach określonych w Załączniku nr 1 do SWZ przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi w zakresie:
„Ochrona fizyczna osób i mienia wraz konwojem i obsługą urządzeń ochrony technicznej w Ośrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym „Syrena” w Mielnie .”

Do mienia Zamawiającego zalicza się:

 - budynek główny A ,       

 - budynek F , 

 - budynek E,         

 - budynek G,                                                                                                                     

 - teren wokół budynków  wraz z parkingami.
2. Ochrona będzie realizowana jednoosobowo, całodobowo. W sytuacjach alarmowych, natychmiast po wezwaniu, ochrona zostanie wzmocniona poprzez udział grupy interwencyjnej wyposażonej w środki przymusu bezpośredniego. W razie zaistnienia okoliczności skutkujących uszczupleniem lub zniszczeniem mienia Zamawiającego, wykrytego przez pracowników Wykonawcy, mają obowiązek:

- zabezpieczyć miejsce zdarzenia do przyjazdu odpowiednich służb,

- niezwłocznie powiadomić  Policję, Straż Pożarną lub inne odpowiednie służby,

- niezwłocznie powiadomić właściwych pracowników Zamawiającego.
3. Do podstawowych zadań pracowników ochrony należy:
- codzienne stałe dyżury w godzinach 20.00 – 7.00 odbywające się we wskazanym miejscu, umożliwiającym doraźną obserwację poprzez system monitoringu

- dodatkowe dyżury dzienne w ramach godzin dowolnego wykorzystania (w tym 1.01.2026; 24.12.2026; 25.12.2026; 26.12.2026; 31.12.2026)
- stała, aktywna obserwacja osób wchodzących i wychodzących z budynku,

- udzielanie informacji osobom zwracającym się o pomoc w odnalezieniu właściwego miejsca na terenie Ośrodka,

- zatrzymywanie osób stwarzających w sposób oczywisty bezpośrednie zagrożenie życia lub zdrowia ludzi a także dla chronionego mienia w celu niezwłocznego przekazania organom policji,

- usuwanie z obiektu osób zakłócających porządek publiczny,

- kontrolowanie funkcjonowania systemów ochrony technicznej obiektu oraz podejmowanie natychmiastowych działań w przypadku ich uaktywnienia, podejmowanie koniecznych działań w przypadku zauważenia niebezpiecznych sytuacji rejestrowanych przez monitoring,

- sprawdzanie opuszczenia budynku przez osoby nie będące pracownikami, których obecność w budynku jest nieuzasadniona,

- udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej potrzebującym, wzywanie niezbędnej pomocy medycznej oraz niezwłoczne powiadamianie właściwych publicznych służb ochrony (Policja, straż pożarna, pogotowie medyczne i inne służby) oraz osób upoważnionych przez Zamawiającego o zagrożeniach;                                                                                                                        

- wykonywanie cyklicznych obchodów w budynku i terenu na zewnątrz,

- prowadzenie książki służb do której wgląd ma Dyrektor zamawiającego oraz osoby upoważnione przez niego.

4.  Dodatkowymi obowiązkami pracowników ochrony będzie:                                                                            - podstawowa obsługa recepcyjna gości 

- wspomaganie recepcji Ośrodka, zwłaszcza w godzinach nocnych 
- obsługa centrali telefonicznej,                                                                                                                          

- umożliwianie wstępu do budynku służbom porządkowym i technicznym,       
5. Świadczenie usługi transportu i przechowania wartości pieniężnych wg. zasad:

- odbiór środków pieniężnych maksymalnie 25 razy w roku w dniach i godzinach ustalonych przez zamawiającego

- najczęściej odbiór środków pieniężnych odbywać się będzie w Soboty około godziny 19.00 – 20.00
- bezpieczne przechowanie środków pieniężnych w siedzibie Wykonawcy w pomieszczeniu o określonej klasie odporności na włamanie zgodnie z rozporządzeniem MSWiA w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki organizacyjne.           
-  bezpieczne odwiezienie przechowywanych środków pieniężnych do siedziby Zamawiającego

- najczęściej przechowywanie środków pieniężnych odbywać się będzie w dniach sobota – poniedziałek                                  

UWAGA!

Wykonawca zapewni do realizacji usługi pracowników ochrony przeszkolonych z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

